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Meldcode Huiselijk geweld en Kindermishandeling 

Inleiding 
 
Kinderdagverblijf Small World vindt het belangrijk dat ieder kind opgroeit in een veilige, 
liefdevolle en stabiele omgeving. Kinderen moeten zich optimaal kunnen ontwikkelen en 
beschermd worden tegen iedere vorm van huiselijk geweld, kindermishandeling en 
verwaarlozing. 
 
Pedagogisch professionals hebben een belangrijke rol in het signaleren van zorgen 
rondom de veiligheid en ontwikkeling van kinderen. Doordat zij kinderen vrijwel dagelijks 
zien, kunnen zij veranderingen in gedrag, ontwikkeling of de thuissituatie vroegtijdig 
opmerken. Het tijdig herkennen van signalen kan voorkomen dat een onveilige situatie 
voortduurt of verergert. 
 
Deze meldcode beschrijft hoe medewerkers van Kinderdagverblijf Small World handelen 
wanneer er signalen of vermoedens zijn van huiselijk geweld of kindermishandeling. De 
meldcode biedt duidelijkheid over de verantwoordelijkheden van medewerkers, de 
samenwerking met de aandachtsfunctionaris en de stappen die worden gezet om de 
veiligheid van het kind voorop te stellen. 
 
Kinderdagverblijf Small World werkt volgens de wettelijke Meldcode Huiselijk Geweld en 
Kindermishandeling en het daarbij behorende afwegingskader voor de kinderopvang. De 
meldcode ondersteunt medewerkers bij het zorgvuldig signaleren, bespreken, wegen en – 
indien noodzakelijk – melden van zorgen bij Veilig Thuis. 
De veiligheid en het welzijn van het kind staan hierbij altijd centraal. 
 
Definitie kindermishandeling 
Volgens de Jeugdwet wordt onder kindermishandeling verstaan: 
"Elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige interactie van fysieke, 
psychische of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten opzichte van wie de 
minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of onvrijheid staat, actief of passief 
opdringen, waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend 
aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel." 
 
Kindermishandeling kent verschillende vormen, waaronder lichamelijke mishandeling, 
lichamelijke verwaarlozing, emotionele mishandeling, emotionele verwaarlozing, seksueel 
misbruik en het getuige zijn van huiselijk geweld. Ook eergerelateerd geweld, vrouwelijke 
genitale verminking (VGV) en kinder- en huwelijksdwang vallen hieronder. 
Verschillende vormen van mishandeling kunnen gelijktijdig voorkomen. Niet alleen 
zichtbare verwondingen, maar ook veranderingen in gedrag, ontwikkeling of de interactie 
tussen ouder en kind kunnen wijzen op een onveilige situatie. 
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Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling 
Kinderdagverblijf Small World is wettelijk verplicht te werken volgens de Meldcode Huiselijk 
Geweld en Kindermishandeling. De meldcode ondersteunt medewerkers bij het herkennen 
van signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling en helpt hen om zorgvuldig en 
professioneel te handelen wanneer zij zich zorgen maken over de veiligheid van een kind. 
Binnen Kinderdagverblijf Small World wordt gewerkt volgens de vijf wettelijke stappen van 
de meldcode. Daarbij wordt gebruikgemaakt van het verplichte afwegingskader voor de 
kinderopvang. Dit afwegingskader ondersteunt professionals bij het beoordelen of 
passende hulp kan worden georganiseerd of dat een melding bij Veilig Thuis noodzakelijk 
is. 
 
Het doel van de meldcode is het vroegtijdig signaleren van huiselijk geweld en 
kindermishandeling, het vergroten van de veiligheid van kinderen en het bieden van 
passende hulp wanneer dat nodig is. Iedere medewerker draagt verantwoordelijkheid voor 
het signaleren van zorgen en schakelt hierbij de aandachtsfunctionaris in. Tijdens het 
gehele proces staat de veiligheid en het welzijn van het kind altijd voorop. 
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Hoofdstuk 1 Onze visie  
 
Kinderdagverblijf Small World biedt opvang aan kinderen van 0 tot 4 jaar in een veilige, 
warme en stimulerende omgeving. Wij vinden het belangrijk dat ieder kind zich gezien, 
gehoord en gewaardeerd voelt. Vanuit een respectvolle en positieve benadering bieden 
wij kinderen de ruimte om zich op hun eigen tempo te ontwikkelen. 

Wij gaan ervan uit dat ieder kind uniek is en beschikt over eigen talenten, mogelijkheden 
en behoeften. Door een omgeving te creëren waarin veiligheid, structuur, 
voorspelbaarheid en persoonlijke aandacht centraal staan, bieden wij kinderen de basis 
om zich optimaal te ontwikkelen. Daarbij stimuleren wij de sociaal-emotionele, cognitieve, 
taal-, motorische en creatieve ontwikkeling van ieder kind. 

Een veilige omgeving is de basis voor een gezonde ontwikkeling. Daarom dragen wij niet 
alleen zorg voor de fysieke veiligheid van kinderen, maar ook voor hun emotionele en 
sociale veiligheid. Kinderen moeten zich veilig voelen om zichzelf te kunnen zijn, relaties 
aan te gaan en zich optimaal te ontwikkelen. 

Pedagogisch professionals spelen hierin een belangrijke rol. Doordat zij de kinderen 
dagelijks begeleiden en observeren, leren zij hen goed kennen en kunnen zij veranderingen 
in gedrag, ontwikkeling of welzijn tijdig signaleren. Wanneer er zorgen ontstaan over de 
veiligheid of ontwikkeling van een kind, handelen wij zorgvuldig volgens de Meldcode 
Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. 

Binnen Kinderdagverblijf Small World vinden wij dat ieder kind het recht heeft om op te 
groeien in een veilige omgeving, vrij van huiselijk geweld, mishandeling en verwaarlozing. 
Signalen die kunnen wijzen op een onveilige thuissituatie nemen wij altijd serieus. Wij 
handelen objectief, zorgvuldig en professioneel, waarbij het belang en de veiligheid van 
het kind altijd vooropstaan. 

Door het werken met de meldcode beschikken alle medewerkers over een duidelijke 
werkwijze voor het signaleren, bespreken, wegen en ,indien noodzakelijk, melden van 
zorgen. De aandachtsfunctionaris ondersteunt medewerkers gedurende dit proces en 
bewaakt de zorgvuldige uitvoering van de meldcode. Waar mogelijk werken wij samen 
met ouders en, indien nodig, met externe deskundigen en ketenpartners om passende 
hulp en ondersteuning te organiseren. 

Met deze werkwijze draagt Kinderdagverblijf Small World bij aan een veilige 
opvangomgeving waarin kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen en waarin 
medewerkers weten hoe zij moeten handelen wanneer de veiligheid van een kind mogelijk 
in het geding is. 
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Hoofdstuk 2 Situatie en voorwaarden   
 
Huidige situatie 
Binnen Kinderdagverblijf Small World staat de veiligheid en het welzijn van ieder kind 
centraal. Wij bieden een veilige, vertrouwde en stimulerende omgeving waarin kinderen 
zich optimaal kunnen ontwikkelen. Naast de fysieke veiligheid besteden wij dagelijks 
aandacht aan de emotionele, sociale en pedagogische veiligheid van kinderen. Een kind 
dat zich veilig voelt, kan zich ontwikkelen, ontdekken en zichzelf zijn. Alle pedagogisch 
professionals zijn zich bewust van hun verantwoordelijkheid om signalen van huiselijk 
geweld, kindermishandeling en verwaarlozing tijdig te herkennen en hier zorgvuldig naar 
te handelen. Binnen Kinderdagverblijf Small World wordt gewerkt volgens de Meldcode 
Huiselijk Geweld en Kindermishandeling en de daarbij behorende interne werkwijze. 
 
Binnen de organisatie is een aandachtsfunctionaris aangesteld. De aandachtsfunctionaris 
ondersteunt medewerkers bij signalen of vermoedens van huiselijk geweld en 
kindermishandeling, adviseert over de te nemen stappen en onderhoudt indien nodig 
contact met Veilig Thuis en andere betrokken organisaties. 
 
Nieuwe medewerkers worden tijdens hun inwerkperiode geïnformeerd over de meldcode, 
de interne werkwijze en de rol van de aandachtsfunctionaris. Daarnaast maken alle 
medewerkers gebruik van de online leeromgeving KinderWijs. Via deze leeromgeving 
volgen zij jaarlijks verplichte en functiegerichte scholingen, waaronder de scholing 
Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. Hierdoor blijft de kennis van 
medewerkers actueel en worden zij ondersteund in het tijdig signaleren en zorgvuldig 
handelen bij vermoedens van huiselijk geweld of kindermishandeling. 
 
Wanneer er zorgen zijn over de ontwikkeling of veiligheid van een kind worden deze tijdig 
besproken met de aandachtsfunctionaris. Daarnaast vinden periodiek kindbesprekingen 
plaats waarin de ontwikkeling en het welzijn van kinderen worden besproken. Observaties, 
gesprekken en gemaakte afspraken worden objectief, zorgvuldig en vertrouwelijk 
vastgelegd. 
 
Gewenste situatie 
Kinderdagverblijf Small World streeft naar een organisatie waarin iedere medewerker 
beschikt over de kennis, vaardigheden en het vertrouwen om signalen van huiselijk geweld 
en kindermishandeling tijdig te herkennen en hier zorgvuldig naar te handelen. 
Wij streven ernaar dat: 

• alle medewerkers bekend zijn met de Meldcode Huiselijk Geweld en 
Kindermishandeling en deze correct toepassen; 

• nieuwe medewerkers tijdens hun inwerkperiode worden geïnformeerd over de 
meldcode en de interne werkwijze; 

• alle medewerkers jaarlijks de verplichte scholing over de meldcode volgen via de 
online leeromgeving KinderWijs; 

• signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling tijdig worden herkend, 
besproken en objectief worden vastgelegd; 
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• de aandachtsfunctionaris medewerkers ondersteunt gedurende het gehele proces 
van signaleren, afwegen en handelen; 

• ouders, voor zover dit de veiligheid van het kind niet in gevaar brengt, worden 
betrokken bij het bespreken van zorgen; 

• waar nodig wordt samengewerkt met Veilig Thuis en andere ketenpartners om 
passende hulp te organiseren; 

• de meldcode jaarlijks wordt geëvalueerd en waar nodig wordt aangepast aan 
gewijzigde wet- en regelgeving of nieuwe inzichten. 
 

Voorwaarden 
Het zorgvuldig uitvoeren van de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling vraagt 
om duidelijke afspraken, deskundige medewerkers en een open en veilig werkklimaat. 
Kinderdagverblijf Small World draagt er zorg voor dat medewerkers weten welke 
verantwoordelijkheden zij hebben en dat zij zich gesteund voelen bij het signaleren en 
bespreekbaar maken van zorgen. 
 
De directie is verantwoordelijk voor het borgen van de meldcode binnen het 
kwaliteitsbeleid van de organisatie. De aandachtsfunctionaris ondersteunt medewerkers 
bij de uitvoering van de meldcode, houdt de kennis binnen de organisatie actueel en ziet 
toe op een zorgvuldige toepassing van de meldcode. 
 
Van iedere pedagogisch professional wordt verwacht dat signalen objectief worden 
waargenomen, zorgvuldig worden vastgelegd en tijdig worden besproken met de 
aandachtsfunctionaris. Alle medewerkers gaan vertrouwelijk om met informatie en 
handelen conform de geldende privacywetgeving (AVG). 
 
Door middel van duidelijke verantwoordelijkheden, structurele deskundigheidsbevordering, 
jaarlijkse evaluatie en samenwerking met relevante ketenpartners zorgt Kinderdagverblijf 
Small World ervoor dat de meldcode een vast onderdeel vormt van de dagelijkse praktijk. 
 
Borging 
Kinderdagverblijf Small World hecht veel waarde aan het blijvend borgen van de 
Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling binnen de organisatie. De meldcode is 
daarom opgenomen in het kwaliteitsbeleid en wordt jaarlijks geëvalueerd door de directie 
en de aandachtsfunctionaris. Indien wet- en regelgeving, landelijke richtlijnen of 
praktijkervaringen aanleiding geven, wordt de meldcode tussentijds aangepast. 
 
Nieuwe medewerkers ontvangen tijdens hun inwerkperiode uitleg over de meldcode, de 
interne werkwijze en de rol van de aandachtsfunctionaris. Daarnaast volgen alle 
medewerkers jaarlijks de verplichte scholing over de meldcode via de online leeromgeving 
KinderWijs. Op deze manier blijft de kennis actueel en worden medewerkers ondersteund 
in het tijdig herkennen van signalen en het zorgvuldig toepassen van de meldcode. 
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De meldcode komt daarnaast regelmatig terug tijdens teamoverleggen, 
kindbesprekingen, intervisiemomenten en studiedagen. Casuïstiek kan met inachtneming 
van de privacy, worden besproken om van praktijkervaringen te leren en de deskundigheid 
van medewerkers verder te vergroten. 
 
Door de meldcode structureel onder de aandacht te brengen en periodiek te evalueren, 
waarborgt Kinderdagverblijf Small World dat alle medewerkers weten hoe zij moeten 
handelen wanneer de veiligheid of ontwikkeling van een kind mogelijk in het geding is. 
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Hoofstuk 3 Taken van de aandachtsfunctionaris 
 

Binnen Kinderdagverblijf Small World is een aandachtsfunctionaris aangesteld voor de 
Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. De aandachtsfunctionaris beschikt 
over specifieke kennis op het gebied van huiselijk geweld en kindermishandeling en 
ondersteunt medewerkers bij het zorgvuldig toepassen van de meldcode. Daarnaast 
bewaakt de aandachtsfunctionaris de kwaliteit, uitvoering en borging van de meldcode 
binnen de organisatie. 

De aandachtsfunctionaris heeft onder andere de volgende taken en 
verantwoordelijkheden: 
 
Signaleren en adviseren 

• Is het eerste aanspreekpunt voor medewerkers bij signalen of vermoedens van 
huiselijk geweld of kindermishandeling. 

• Ondersteunt medewerkers bij het zorgvuldig doorlopen van de vijf stappen van de 
meldcode. 

• Adviseert medewerkers bij het objectief vastleggen van signalen, observaties en 
gesprekken. 

• Denkt mee over de vervolgstappen en ondersteunt bij het maken van een 
zorgvuldige afweging. 

• Adviseert de directie over complexe casussen en de toepassing van de meldcode. 
 

Coördineren 
• Coördineert de uitvoering van de Meldcode Huiselijk Geweld en 

Kindermishandeling binnen de organisatie. 
• Bewaakt dat de juiste stappen van de meldcode worden gevolgd. 
• Zorgt voor afstemming tussen betrokken medewerkers, directie en externe 

organisaties. 
• Draagt zorg voor een zorgvuldige dossiervorming en registratie van 

meldcodecasussen. 
 

Samenwerken met externe organisaties 
• Onderhoudt contact met Veilig Thuis en andere betrokken ketenpartners. 
• Vraagt, indien nodig, advies aan Veilig Thuis. 
• Draagt zorg voor een zorgvuldige melding bij Veilig Thuis wanneer dit noodzakelijk 

is. 
• Bewaakt de voortgang van lopende casussen en onderhoudt, waar nodig, contact 

met betrokken instanties. 
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Deskundigheidsbevordering 

• Houdt de eigen kennis en deskundigheid op het gebied van huiselijk geweld en 
kindermishandeling actueel. 

• Stimuleert medewerkers om hun kennis actueel te houden. 
• Bewaakt dat alle medewerkers jaarlijks de verplichte scholing over de Meldcode 

Huiselijk Geweld en Kindermishandeling volgen via de online leeromgeving 
KinderWijs. 

• Informeert nieuwe medewerkers over de meldcode, de interne werkwijze en de rol 
van de aandachtsfunctionaris. 

• Draagt bij aan deskundigheidsbevordering tijdens teamoverleggen, intervisies en 
studiedagen. 

 
Informeren 

• Informeert medewerkers over wijzigingen in wet- en regelgeving en ontwikkelingen 
rondom de meldcode. 

• Zorgt ervoor dat de meldcode en bijbehorende documenten eenvoudig 
toegankelijk zijn voor alle medewerkers. 

• Informeert ouders, wanneer passend, over de werkwijze van Kinderdagverblijf Small 
World met betrekking tot de meldcode. 
 

Borging en kwaliteitsbewaking 
• Ziet toe op een correcte toepassing van de meldcode binnen de organisatie. 
• Evalueert jaarlijks samen met de directie de werking van de meldcode. 
• Doet voorstellen voor verbeteringen naar aanleiding van evaluaties, 

praktijkervaringen of gewijzigde wet- en regelgeving. 
• Draagt zorg voor een structurele borging van de meldcode binnen het 

kwaliteitsbeleid van Kinderdagverblijf Small World. 
• Bewaakt dat registraties zorgvuldig, objectief en conform de geldende 

privacywetgeving (AVG) worden vastgelegd en bewaard. 
 
Door deze taken draagt de aandachtsfunctionaris bij aan een veilige opvangomgeving 
waarin medewerkers worden ondersteund bij het tijdig signaleren van zorgen en het 
zorgvuldig handelen volgens de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. Het 
belang en de veiligheid van het kind staan hierbij altijd centraal. 
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Hoofdstuk 4 Vertrouwensinspecteur kinderopvang  
 

De veiligheid en het welzijn van kinderen staan binnen Kinderdagverblijf Small World altijd 
voorop. Wanneer er aanwijzingen of een vermoeden bestaan dat een medewerker, 
stagiair, vrijwilliger of andere volwassene die werkzaam is binnen de organisatie zich 
schuldig maakt aan een gewelds- of zedendelict jegens een kind, geldt binnen de 
kinderopvang een wettelijke meldplicht.  
 
In een dergelijke situatie wordt direct contact opgenomen met de directie en de 
aandachtsfunctionaris. De directie is vervolgens wettelijk verplicht om onverwijld in overleg 
te treden met de Vertrouwensinspecteur Kinderopvang van de Inspectie van het 
Onderwijs. 
 
De Vertrouwensinspecteur beoordeelt samen met de organisatie of er sprake is van een 
redelijk vermoeden van een strafbaar feit en adviseert over de vervolgstappen. Indien 
sprake is van een redelijk vermoeden van een gewelds- of zedendelict, is de houder 
verplicht hiervan aangifte te doen bij de politie. 
 
De Vertrouwensinspecteur biedt ondersteuning en advies aan houders, medewerkers en 
andere betrokkenen over de juiste handelswijze bij vermoedens van seksueel misbruik, 
seksuele intimidatie, mishandeling, grove nalatigheid of ander grensoverschrijdend 
gedrag door personen die werkzaam zijn binnen de kinderopvang. 
 
De Vertrouwensinspecteur verricht geen strafrechtelijk onderzoek. Dat is de 
verantwoordelijkheid van de politie. Alles wat met de Vertrouwensinspecteur wordt 
besproken, wordt vertrouwelijk behandeld binnen de wettelijke kaders. 
 
De Vertrouwensinspecteur Kinderopvang is op werkdagen bereikbaar via: 
Telefoonnummer: 0900 - 111 3 111 
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Meldplicht binnen Kinderdagverblijf Small World 
Iedere medewerker is verplicht om signalen of vermoedens van een mogelijk gewelds- of 
zedendelict door een medewerker, stagiair, vrijwilliger of andere betrokkene direct te 
melden bij de directie. Indien de directie niet bereikbaar is, wordt de melding gedaan bij 
de aandachtsfunctionaris. 
 
Signalen of vermoedens worden nooit zelfstandig onderzocht of besproken met de 
betreffende persoon. De directie volgt altijd het advies van de Vertrouwensinspecteur en 
handelt conform de geldende wet- en regelgeving. 
Bij alle stappen staat de veiligheid van het kind centraal en wordt zorgvuldig omgegaan 
met de privacy van alle betrokkenen.  

 

Hieronder staan aantal situaties beschreven en de medewerkers dienen te handelen;  
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Bijlage 1 Handelingsprotocol Meldcode 
 
Dit handelingsprotocol beschrijft de werkwijze van Kinderdagverblijf Small World bij 
signalen of vermoedens van huiselijk geweld, kindermishandeling of verwaarlozing. Alle 
medewerkers handelen volgens de vijf wettelijke stappen van de Meldcode Huiselijk 
Geweld en Kindermishandeling. Bij iedere stap staat de veiligheid en het welzijn van het 
kind centraal. 
 
Stap 1 – In kaart brengen van signalen 
De pedagogisch professional brengt signalen die kunnen wijzen op huiselijk geweld, 
kindermishandeling of verwaarlozing zorgvuldig in kaart. 
Hierbij worden: 

• feiten, observaties en signalen objectief vastgelegd; 
• gesprekken met ouders en collega's geregistreerd; 
• veranderingen in gedrag, ontwikkeling of uiterlijk beschreven; 
• alleen feitelijke waarnemingen genoteerd, zonder interpretaties of aannames. 

Wanneer nodig wordt het kind gedurende een afgesproken periode extra geobserveerd 
om een volledig beeld te krijgen van de situatie. 
De pedagogisch professional bespreekt de signalen zo spoedig mogelijk met de 
aandachtsfunctionaris. 
 
Stap 2 – Overleggen en advies vragen 
De pedagogisch professional bespreekt de signalen met de aandachtsfunctionaris. 
Samen wordt beoordeeld: 

• welke signalen aanwezig zijn; 
• of aanvullende informatie nodig is; 
• welke vervolgstappen passend zijn. 

Wanneer er twijfel bestaat over de ernst van de situatie of de veiligheid van het kind, 
vraagt de aandachtsfunctionaris (anoniem indien gewenst) advies aan Veilig Thuis. 
Alle overleggen en adviezen worden zorgvuldig vastgelegd. 
 
Stap 3 – Gesprek met ouders of verzorgers 
Wanneer dit de veiligheid van het kind niet in gevaar brengt, gaan de pedagogisch 
professional en de aandachtsfunctionaris in gesprek met de ouders of verzorgers. 
Tijdens het gesprek: 

• wordt het doel van het gesprek uitgelegd; 
• worden uitsluitend feitelijke observaties besproken; 
• krijgen ouders de gelegenheid hun visie te geven; 
• wordt gezamenlijk gekeken welke ondersteuning mogelijk is; 
• worden afspraken gemaakt en schriftelijk vastgelegd. 

Van het gesprek wordt een objectief verslag gemaakt. 
Wanneer een gesprek met ouders de veiligheid van het kind in gevaar kan brengen of een 
onderzoek kan belemmeren, wordt eerst overleg gevoerd met Veilig Thuis. 
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Stap 4 – Wegen van de signalen 
De aandachtsfunctionaris en de pedagogisch professional beoordelen gezamenlijk de 
aard en ernst van de signalen aan de hand van het afwegingskader kinderopvang. 
Hierbij wordt beoordeeld: 

• of sprake is van acute of structurele onveiligheid; 
• welke risico's er zijn voor het kind; 
• welke hulp noodzakelijk is; 
• of de kinderopvang zelf passende hulp kan organiseren of dat een melding 

noodzakelijk is. 
Bij twijfel wordt altijd advies gevraagd aan Veilig Thuis. 
Alle afwegingen worden zorgvuldig vastgelegd. 
 
Stap 5 – Beslissen: hulp organiseren en/of melden 
Op basis van de gemaakte afweging besluit de aandachtsfunctionaris, in overleg met de 
directie, welke vervolgstappen worden genomen. 
Er zijn twee mogelijkheden: 

• passende hulp organiseren en de ontwikkeling van het kind blijven volgen; 
• een melding doen bij Veilig Thuis wanneer de veiligheid van het kind onvoldoende 

kan worden gewaarborgd. 
Na een melding blijft Kinderdagverblijf Small World, binnen de mogelijkheden van de 
organisatie, betrokken bij het kind en het gezin. Er wordt samengewerkt met Veilig Thuis en 
andere betrokken organisaties om de veiligheid van het kind zoveel mogelijk te 
waarborgen. 
 
Vastlegging 
Gedurende het gehele proces worden alle observaties, gesprekken, adviezen, afwegingen 
en besluiten objectief, volledig en zorgvuldig vastgelegd. 
Alle informatie wordt vertrouwelijk behandeld en verwerkt volgens de geldende 
privacywetgeving (AVG). Alleen medewerkers die betrokken zijn bij de casus hebben 
toegang tot deze informatie. 
 
Uitgangspunt 
Bij iedere stap van de meldcode staat het belang en de veiligheid van het kind centraal. 
Wanneer sprake is van acute of structurele onveiligheid wordt direct gehandeld volgens 
de wettelijke Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling en het afwegingskader 
voor de kinderopvang. 
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Bijlage 2 Afwegingskader Meldcode 
 
Het afwegingskader ondersteunt pedagogisch professionals en de aandachtsfunctionaris 
bij het zorgvuldig beoordelen van signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling. Na 
het doorlopen van de eerste vier stappen van de meldcode wordt met behulp van het 
afwegingskader beoordeeld welke vervolgstappen noodzakelijk zijn. 
 
Het afwegingskader helpt bij het beantwoorden van de volgende vragen: 
 
1. Is er sprake van acute of structurele onveiligheid? 
Er wordt beoordeeld of een kind op dit moment onveilig is of dat er een reëel risico bestaat 
op blijvende onveiligheid. Hierbij wordt gekeken naar de aard, ernst, duur en frequentie van 
de signalen en naar de gevolgen voor de ontwikkeling van het kind. 
Wanneer sprake is van acute of structurele onveiligheid, is een melding bij Veilig Thuis 
noodzakelijk. 
 
2. Kan Kinderdagverblijf Small World zelf voldoende hulp organiseren? 
Wanneer geen sprake is van acute of structurele onveiligheid, wordt beoordeeld of 
passende hulp kan worden georganiseerd of ingezet. Hierbij wordt gekeken of de veiligheid 
van het kind met deze hulp voldoende kan worden gewaarborgd. 
 
3. Leidt de ingezette hulp tot voldoende veiligheid? 
Wanneer hulp wordt georganiseerd, blijft Kinderdagverblijf Small World de ontwikkeling en 
veiligheid van het kind volgen. Er wordt regelmatig geëvalueerd of de hulp voldoende 
effect heeft. Blijven de zorgen bestaan of neemt de onveiligheid toe, dan wordt opnieuw 
een afweging gemaakt en wordt alsnog een melding gedaan bij Veilig Thuis. 
 
Uitgangspunten 
Bij iedere afweging gelden de volgende uitgangspunten: 

• De veiligheid en ontwikkeling van het kind staan altijd centraal. 
• Er wordt zorgvuldig, objectief en professioneel gehandeld. 
• Alle observaties, gesprekken, afwegingen en besluiten worden vastgelegd. 
• Bij twijfel wordt advies gevraagd aan Veilig Thuis. 
• De aandachtsfunctionaris wordt altijd betrokken bij signalen van huiselijk geweld of 

kindermishandeling. 
• Ouders worden geïnformeerd en betrokken, tenzij dit de veiligheid van het kind of 

anderen in gevaar brengt of een onderzoek belemmert. 
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Melding bij Veilig Thuis 

Een melding bij Veilig Thuis wordt gedaan wanneer: 
• sprake is van acute of structurele onveiligheid; 
• de veiligheid van het kind onvoldoende kan worden gewaarborgd; 
• de noodzakelijke hulp niet of onvoldoende tot stand komt; 
• de ingezette hulp onvoldoende resultaat oplevert; 
• professionals op basis van het afwegingskader concluderen dat melden 

noodzakelijk is. 
Na een melding blijft Kinderdagverblijf Small World, binnen de mogelijkheden van de 
organisatie, betrokken bij het kind en het gezin. Er wordt samengewerkt met Veilig Thuis en 
andere betrokken instanties om de veiligheid en ontwikkeling van het kind zo goed 
mogelijk te ondersteunen. 
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Bijlage 3 Sociale kaart  
 
De sociale kaart biedt medewerkers van Kinderdagverblijf Small World een overzicht van 
organisaties waarmee kan worden samengewerkt bij zorgen over de veiligheid, 
ontwikkeling of het welzijn van een kind of gezin. 
De sociale kaart wordt minimaal één keer per jaar gecontroleerd en waar nodig 
geactualiseerd door de aandachtsfunctionaris. 
 
Organisatie Contactgegevens Doel 

Alarmnummer 112 
Direct levensgevaar of acute 
noodsituaties. 

Politie (geen spoed) 0900 - 8844 
Bij strafbare feiten of overleg met 
de politie. 

Veilig Thuis 
Rotterdam-Rijnmond 

0800 - 2000 
Advies, overleg en meldingen bij 
(vermoedens van) huiselijk 
geweld en kindermishandeling. 

Jeugdbescherming 
Rotterdam Rijnmond 

Telefoon: 010 - 233 00 00 
E-mail: info@jbrr.nl 

Uitvoering van 
kinderbeschermingsmaatregelen
. 

Centrum voor Jeugd en 
Gezin (CJG Rijnmond) 

Lokale contactgegevens 
Advies, ondersteuning en 
begeleiding van ouders en 
kinderen. 

Wijkteam gemeente 
Rotterdam 

14 010 
www.rotterdam.nl/wijkteams 

Ondersteuning bij opvoed- en 
gezinsvragen en inzet van 
passende hulpverlening. 

GGD Rotterdam-
Rijnmond 

010 - 433 99 66 
www.ggdrotterdamrijnmond.n
l 

Advies over gezondheid, 
ontwikkeling en preventie. 

Vertrouwensinspecteu
r Kinderopvang 

0900 - 111 3 111 

Advies bij vermoedens van een 
gewelds- of zedendelict door een 
medewerker binnen de 
kinderopvang. 

WMO Radar / Huis van 
de Wijk 

Lokale contactgegevens 
Ondersteuning bij 
maatschappelijke en sociale 
hulpvragen. 

Logopediepraktijk 
(indien van 
toepassing) 

Lokale contactgegevens 
Ondersteuning bij spraak- en 
taalontwikkeling. 

 
 
 
 
 

mailto:info@jbrr.nl
http://www.rotterdam.nl/wijkteams
http://www.ggdrotterdamrijnmond.nl/
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Belangrijke aandachtspunten 

• Bij twijfel over de veiligheid van een kind wordt altijd eerst overlegd met de 
aandachtsfunctionaris. 

• Bij vermoedens van huiselijk geweld of kindermishandeling kan altijd (anoniem) 
advies worden gevraagd aan Veilig Thuis. 

• In acute of levensbedreigende situaties wordt direct contact opgenomen met 112. 
• Bij vermoedens van een gewelds- of zedendelict door een medewerker wordt 

onmiddellijk de directie geïnformeerd en wordt contact opgenomen met de 
Vertrouwensinspecteur Kinderopvang. 

• Contactgegevens worden jaarlijks gecontroleerd en indien nodig aangepast. 
 
Let op: De genoemde contactpersonen kunnen wijzigen. Daarom wordt de sociale kaart 
jaarlijks gecontroleerd en geactualiseerd door de aandachtsfunctionaris. 
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Bijlage 4 Signalenlijst Huiselijk geweld en Kindermishandeling 
 

Deze signalenlijst ondersteunt pedagogisch professionals bij het herkennen van mogelijke 
signalen van huiselijk geweld, kindermishandeling of verwaarlozing. Eén signaal betekent 
niet automatisch dat er sprake is van mishandeling of verwaarlozing. Het gaat altijd om 
een combinatie van signalen, veranderingen in gedrag of ontwikkeling en de professionele 
afweging van de medewerker. 

Bij twijfel wordt altijd overlegd met de aandachtsfunctionaris en, indien nodig, advies 
gevraagd aan Veilig Thuis. 
 
Mogelijke signalen bij het kind 
 
Lichamelijke signalen 

• Regelmatig blauwe plekken, schaafwonden of brandwonden zonder duidelijke 
verklaring. 

• Verwondingen die niet passen bij de uitleg van ouders of verzorgers. 
• Slechte lichamelijke verzorging of hygiëne. 
• Onvoldoende passende kleding voor het seizoen. 
• Regelmatig honger hebben of gulzig eten. 
• Achterblijvende groei of gewichtsverlies. 
• Vermoeidheid of een uitgeputte indruk. 
• Regelmatig ziek zijn zonder duidelijke oorzaak. 

Gedragsmatige signalen 
• Plotselinge gedragsveranderingen. 
• Angstig, teruggetrokken of schrikachtig gedrag. 
• Agressief of juist opvallend meegaand gedrag. 
• Overmatig alert zijn op reacties van volwassenen. 
• Weinig zelfvertrouwen. 
• Moeite met het aangaan van contact. 
• Extreme behoefte aan aandacht of bevestiging. 
• Opvallend seksueel gedrag dat niet past bij de leeftijd. 
• Vaak verdrietig of somber zijn. 

Ontwikkelingssignalen 
• Achterblijvende taalontwikkeling. 
• Achterblijvende motorische ontwikkeling. 
• Achterblijvende sociaal-emotionele ontwikkeling. 
• Concentratieproblemen. 
• Terugval in eerder aangeleerde vaardigheden. 

Mogelijke signalen bij ouders of verzorgers 
• Weinig belangstelling voor het kind. 
• Onrealistische verwachtingen van het kind. 
• Negatief spreken over het kind. 
• Vaak boos of geïrriteerd reageren. 
• Het bagatelliseren van zorgen. 
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• Tegenstrijdige verklaringen geven over verwondingen. 
• Afspraken regelmatig niet nakomen. 
• Vermijden van contact met medewerkers. 
• Overbelasting of ernstige stress. 
• Vermoedens van huiselijk geweld binnen het gezin. 

 
Mogelijke signalen in de ouder-kindinteractie 

• Weinig positief contact tussen ouder en kind. 
• Ouders reageren afwijzend of vijandig. 
• Het kind lijkt bang voor de ouder. 
• De ouder toont weinig troost of warmte. 
• Er is weinig oogcontact of betrokkenheid. 
• Er is sprake van veel spanning tijdens haal- en brengmomenten. 

 
Wat doet de medewerker? 
Wanneer één of meerdere signalen worden waargenomen: 

1. Observeer zorgvuldig en objectief. 
2. Leg signalen feitelijk vast. 
3. Bespreek de signalen met de aandachtsfunctionaris. 
4. Volg de vijf stappen van de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. 
5. Vraag bij twijfel advies aan Veilig Thuis. 

 
Belangrijk 

• Trek nooit overhaaste conclusies. 
• Baseer beslissingen altijd op meerdere signalen en feiten. 
• Leg uitsluitend objectieve waarnemingen vast. 
• Houd rekening met de privacy van alle betrokkenen. 
• De veiligheid van het kind staat altijd voorop. 

Deze signalenlijst is bedoeld als hulpmiddel en vervangt nooit de professionele afweging 
van de pedagogisch professional of de wettelijke stappen van de Meldcode Huiselijk 
Geweld en Kindermishandeling 
 


